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Da imbucare in portineria nella scatola per i reclami 
 

Componente:     Docente □       Genitore □         Alunno □        ATA □ 

 

Si segnala il seguente 

□ fatto      □ disservizio    □ problema     
 

Breve descrizione: _________________________________________________ 

_________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________  

Data ___/___/____                                Firma ____________________________     

PARTE RISERVATA  ALLA FUNZIONE QUALITA’ 

 

� Gestione ordinaria           

 

� Si invia al CDQE per una decisione 

 

� Non si dà luogo ad una AC/AP     

 

� Si dà luogo ad una AC/AP 

 

Descrizione dell’azione: ________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

 

Responsabile ______________________ Scadenza _______________________ 

ESITO DELL’AZIONE CORRETTIVA/PREVENTIVA 

□ Positivo 

□ Parzialmente positivo 

□ Negativo 

 Data archiviazione ___/___/____           Firma __________________________   
 


